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———“英语视听说”国家精品课程建设例析

邓颖玲
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　　摘　要 :本文以湖南师范大学外国语学院“英语视听说”国家精品课程为实例 ,研究如何在网络环境下实施视听说立体化

教学模式。文章从系统论和教学过程最优化理论出发 ,结合“英语视听说”课程本身的特点 ,提出了以充分发挥学生主体作用 ,

全面培养学生素质 ,提高课堂教学效率为目的的英语“视”、“听”、“说”三位一体式的立体化教学模式 ,旨在为信息时代创新型

外语人才的培养探索出一条有效途径。
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D EN G Ying ling

(H unan N o rm a l U n ive rs ity, C hangsha 410081)

Abstract: This paper introduces an emp irical study of the national elicit course English V iewing, L istening & Speaking in the Foreign Studies College

of Hunan Normal University. It focuses on how to carry on three2dimensional teaching of the course in the network environment. Based on the system theory,

the theory of op tim ization of teaching p rocess as well as the characteristics of the course itself, it brings forward the three2dimensional teaching mode of the

trinity of viewing, listening and speaking with the aim of taking the subjectivity of the students to the full p lay, develop ing the studentsπall2 round competence

and upgrading the efficiency of the classroom teaching. It is hoped that the introduction of the three2dimensional teaching mode of this course can p rovide an

efficient way to cultivate innovative talents of foreign languages for the information era.
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　　1.引言
随着计算机和网络技术的普及和发展 ,信息技术在教育领域被
广泛地推广和应用。这引起了教育思想、教学观念、教学模式、教学
内容、教学方法和教学手段的深刻变化 ,也为教育现代化提供了有利
的支持。在网络环境下 ,教学不再是以课堂和教师为中心的单一模
式 ,而是把教学立体化为一种综合性的教学活动 ,其借助多媒体 ,以
课堂教学为中心向外辐射 ,将课堂教学与网上辅导、课下自学、课外
活动链接起来 ,将教师的传授、教师与学生的交流、学生的自学和学
生之间的交流放置到一个立体化的教学系统中去。因此 ,如何在网
络环境下实施立体化语言教学 ,更大程度地培养学生综合运用知识
的能力和自主学习能力 ,提高他们的综合文化素养 ,成为教育界和计
算机科学领域共同研究和探讨的课题。湖南师范大学外国语学院
“英语视听说”课程在国家精品课程建设项目的支持下 ,对网络环境

下“英语视听说”立体化教学模式的设计、实施和检测进行了研究和
实践 ,提出了以系统论为指导 ,以整体优化课堂结构为中心 ,以充分
发挥学生主体作用、全面培养学生素质、提高课堂教学效率为目的的
英语“视”、“听”、“说”三位一体的立体化教学模式 ,以调动教学系统
中各方面的人力资源 ,激活教学过程中的各个环节 ,从而为信息时代
创新型外语人才的培养探索出一条有效途径。

2.立体化教学法的理论基础
2. 1立体化教学法
立体化 ,顾名思义 ,是与平面化、单一化相对应的概念。立体化
教学模式 ,其实质就是利用新教育理念、新技术手段、新教学方法 ,将
教师和学生、理论教学与实践教学、教学与考核紧密结合起来 ,构建
起一个完整的、丰富的、互动的课程系统的教学模式。它利用网络技
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术打破传统教学的时空限制 ,将课堂教学与课外学习联接起来 ,使课
堂教学向深度和广度扩展。外语立体化教学法由张正东 ( 1995)在
《外语立体化教学法的原理与模式》一书中提出 ,在外语立体化教学
体系中 ,要素不再是简单的层级递进关系 ,而是相互支撑的三维立体
结构 ;它以学生、目的语和环境为轴 ,以经济发展为底 ,跨国文化为顶
的三维立体性质的外语教学体系 (张正东 , 1995: 10 - 11)。外语立体
化教学法将系统的功能大于其要素功能之和的辩证主张融人外语教
学法体系。这一观点使我们跳出了外语教学法的传统思维方式 ,从
系统科学和社会及经济的角度去研究教师、学生和目的语之间的相
互作用。

2. 2立体化教学法的理论依据
概括地说 ,外语教学法的相关学科有语言学、心理学、教育学和
它们的分支 ,也包括哲学上的方法论、认识论等。外语立体化教学法
的内涵包含了人本主义心理学主张的个性整体发展 ,罗杰斯的学会
学习观、乔姆斯基的语言习得装置假说以及认知教学法的学生中心
论 ,是建立在当代语言观、学习观、教育观和方法论基础之上的一种
较新的教学模式。这种教学模式目前还在不断发展、丰富和完善之
中。20世纪杰出的思想家之一美籍奥地利物理学家贝塔朗菲 (Lud2
wig von Bertalanffv, 1901 - 1972)在 20世纪 40年代提出的系统论 ,是
建立立体化教学模式的主要理论基础。

2. 2. 1贝塔朗菲的系统论
1968年 ,贝塔朗菲发表了系统论的代表著作《一般系统理论
———基础、发展和应用》。这是一部运用逻辑和数学的方法研究一
般系统运动规律的理论著作 ,系统地揭示了事物、对象之间相互联
系、相互作用的共同本质和内在规律。贝塔朗菲 ( 1987: 27)认为系统
是“有相互作用的诸元素的综合体”。系统的共同特征主要表现在以
下四个方面 :第一 ,系统具有整体性 ,即各部分相互联系、相互制约 ,

组成一个有机的整体。各组成部分或各层次的充分协调和连接可提
高系统的有序性和整体的运行效果。第二 ,系统具有结构性 ,即系统
中有一定的层次结构。由于系统的结构、功能和层次的动态演变有
某种方向性 ,因而使系统具有有序性的特点。第三 ,系统具有相关
性。系统是有组织的群体 ,组织性表现为元素或部分之间存在一定
的相互联系。第四 ,系统具有均衡性 ,即系统中各个部分要保持恰当
的比例关系 ,维持动态的均衡 ,协调一致 ,这样 ,系统整体才能正常地
存在和发展。 (冯·贝塔朗菲 , 1987)

系统论的核心思想是系统的整体观念。贝塔朗菲强调 ,世界上
的一切事物、现象和过程都是一个有机的整体 ,又互成系统。系统不
是各个部分的机械组合或简单相加 ,而是各要素在孤立状态下所没
有的新质。系统中各要素不是孤立地存在着 ;要素之间相互关联 ,构
成了一个不可分割的整体。系统论的基本思想和方法就是把所研究
和处理的对象 ,当作一个系统 ,分析系统的结构和功能 ,研究系统、要
素、环境三者的相互关系和变动的规律性 ,并对系统进行优化。从系
统的层次、结构、功能及环境的适应性来说 ,英语教学都是一个有层
次的、复杂的、动态的系统工程 ,是一个由学生 (教学主体 )、目的语
(教学客体 )和教学环境 (母语、教师、设备、社会对目的语的价值观
等 )组成的系统 ,它要求教师、媒体和学生之间互为影响、互相适应、
彼此合作。建立立体化教学结构实质上就是运用系统论的整体原理
安排教学活动 ,使英语教学这一复杂现象不再是单层平面结构 ,而是
多层次的立体结构。

2. 2. 2巴班斯基的教学过程最优化理论
20世纪 70年代 ,苏联著名教育家巴班斯基 (1927 - 1987)运用系

统论的原则和方法 ,对教学理论进行了综合性研究和探索 ,提出了教
学过程最优化理论。巴班斯基 (2001: 206 - 207)认为 ,教学最优化是
指“在师生花费最少的必需时间的情况下⋯⋯取得最大可能的教育
和发展效果”,是“依据教学规律和原则 ,按照效果和节约的观点 ,有
科学根据地选择教学过程的最佳方案”。具体而言 ,教学过程最优化
思想就是“把教学过程作为一个系统进行研究 ,并且由构成该系统的
各有机联系的组成部分进行综合考察。把教学过程中的人 (教师和
学生 )、条件 (教学物质条件、教学卫生条件、教学的道德心理条件 )、
教学过程结构 (包括教学目的和任务、教学内容、教学方法、教学组织
形式、教学结果 )以及教学实施的基本环节形成教学的系统”(巨瑛
梅 , 2004: 175)。巴班斯基 ( 1984: 57 - 58)指出 :“教学过程最优化是
在全面考虑教学规律、原则、现代教学形式和方法、该教学系统的特
征以及内外部条件的基础上 ,为了使过程从既定标准看来发挥最有
效的作用而组织的控制”;使学生获得知识、形成技能、技巧以及某种
个性特征 ,提高品格修养方面 ,耗费最少的必要时间、精力和经费以
取得最大的可能效果。
从整体性的观点出发 ,巴班斯基把教学过程看成一个系统。“用
辩证的系统观点评价现有教学任务的各种可能的解决办法 ,乃是教
学过程最优化的方法论基础。”(任钟印 , 1994: 1075)巴班斯基 ( 1984:

8)认为以系统形式描述教学过程 ,可以“帮助人全面地、完整地对待
教学过程的选择 ,⋯⋯整体而有序地考虑教学过程的诸成分及其相
互联系 ,力求使全过程及其每一成分都能发挥最优的功能”。巴氏
(1984: 56)强调 :“教学过程最优化不仅要求科学地组织教师的劳动 ,

还要科学地组织学生的学习活动”,而且指出 ,“这个任务是有可能实
现的”(巴班斯基 , 2001: 207)。巴班斯基一方面批判了以往教学论缺
乏完整性、系统性 ,理论研究和教学实践过分关注个别方面 ,选用教
学组织形式和教学方法上存在绝对化的倾向 ;另一方面他又提出了
教养、教育和发展应统一的全面的教学观。

3.网络环境下英语视听说立体化教学模式的实施
英语教学要达到巴班斯基所提出的最优化效果 ,就要求在确立
教学目标、任务、过程、方法时 ,全面系统地考虑问题 ,按最佳效益来
优化配置各种资源 ,有针对性地安排教学、教育过程 ,选择具体条件
下课堂教学和整个教学过程的最佳方案。湖南师范大学在建设“英
语视听说”国家精品课程中 ,从系统论观点出发 ,根据教学过程最优
化理论 ,结合“英语视听说”课程本身的特点 ,构建了既包括“学什
么”又体现“如何学”这一充分体现任务型教学和合作学习策略特色
的、融“视”、“听”、“说”三位为一体的新型立体化教学模式。

3. 1立体规划和确定教学任务
巴班斯基 (2001: 209)认为 ,教学最优化 ,就是“综合规划任务并
使之具体化和简明化”。基于系统的目的性 ,我们首先对“英语视听
说”课程的整体培养目标进行了定位。“英语视听说”是在改革传统
英语听力课教学的基础上 ,综合《高等学校英语专业英语教学大纲》
(2000,以下简称《大纲》)中的“听力”和“视听说”两门课程发展而成
的 ,其目标为“提高学生听力理解能力和口头表达能力 ,并加深他们
对英语国家的政治、经济、社会、文化等方面的认知和了解 ”(《大
纲》, 2000) ,即培养学生的基本技能和人文综合素质 ,包括思想道德、
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心理素质、学习习惯、学习方法、合作精神和信息技术能力等。传统
的英语听力课堂教学采用单向型直线交流形式 ,所有的学生面对的
是同一个教学任务 ,接受的是同一种教学内容和训练方法。这种趋
同的教学模式影响学生的学习效果 ,达不到最优化的目的。
为了做到课堂教学任务具体化和最优化教学 ,我们在了解整个
教学任务的基础上 ,紧紧围绕任务的目标及其完成情况来综合设定
任务的选材 (筛选、定级、分类和排序 )、素材的使用 (设计、实施、检
测 )和后继任务的分配。我们将学生的整体水平按学年学期分为三
个学年六个等级 ,每一个等级既相对独立 ,又相互联系 ;既注重能力
培养 ,又注重智力因素和非智力因素的开发 ,它们是一个辩证的统一
体。每一个等级在教学目的、教学内容、训练策略、自主学习等方面
都以递进的方式因级而异、因人而宜 ,以达到学生专业技能和综合发
展的“立体化”。我们要求学生通过网络注册形式提供自己的性别、
年龄、文化成绩、实验技能、兴趣爱好、家庭背景等相关信息 ,在此基
础上 ,深入、系统地研究学生的特点 ,以学生的现实学习潜力、积极性
和可能性为基础 ,通过教学会诊 ,了解学生学习的可能性及其发展水
平。根据具体情况 ,采取区别对待和个别对待的办法 ,制定出切合每
一位学生具体实际的教学任务 ,并把各种任务最合理地结合起来 ,最
优地组织教学。“对学生进行区别教学是教学过程最优化的一个极
其重要的和特殊的方法。”(巴班斯基 , 2001: 215)

3. 2引入立体化的课堂教学环境
外语教学是一个整体 ,它存在于一定的环境之中 ,并与环境发生
物质能量和信息的交换。外语立体化教学法在教学过程中将外语教
学的三维 ,即学生、目的语和教学环境有机地统一起来 ,创设起“教、
学、用”三维立体环境。它要求教师在教学设计中 ,不仅要多侧面施
教 ,还要为学生创造多层次、多途径感知和运用知识的环境 ,变平面
教学为多元立体化教学。
湖南师范大学外国语学院的“英语视听说”课程在网络教室进
行。其拥有良好的网络环境和雄厚的技术力量 ,有 3间 45座位多媒
体网络语言实验室 ,一台专用数据库兼应用程序服务器、一台多媒体
资源兼 VOD点播服务器、一套包括资源库管理工具、网络版备课工
具和教学与管理网站的软件系统和一个卫星接收系统与非线性编辑
系统 ,能同时接收、编辑 VOA、CNN、HBO等 5个境外电视台的直播节
目。此外 ,在系列教改项目的支持下 ,我们自主开发了一套完整的教
学与管理工具软件和一个教学网站 (教育网 http: / /202. 197. 121.

116;电信网 http: / /222. 140. 162. 151) ,教师的教学设计、日常备课、
课堂教学、课外辅导和学生的听课、自主学习、在线作业批改以及成
绩查询等都在网络上进行。优良的网络环境在硬件设施、软件系统
和教学资源三方面有着传统教学环境无法比拟的优势 ,主要体现在 :

1)网络环境为“因材施教”和自主学习提供了优越的物质条件 ,可调
动学生的主观能动性和学习积极性 ; 2)教学资源丰富且表现形式灵
活多样 ,不仅给学习者在听觉和视觉上以强烈的感官刺激 ,留下深刻
的印象 ,而且还有利于激发和保持他们的学习兴趣 ; 3)网络突破了时
空限制 ,有利于课堂内外教学活动的安排和教学资源的复用与共享 ,

能更好地将课堂语言学习与课外指导操练结合起来 ,最大限度地提
高教学资源的使用率 (邓杰 邓颖玲 , 2007: 46 )。很明显 ,网络教学环
境通过录播、放像、幻灯、投影、人机对话、网上指导等电教化教学手
段 ,形象、直观地为学习者提供了图、文、声、像并茂的语言学习载体、
轻松愉快的学习氛围和有针对性的教学指导 ,为学生创造了课内与

课外、校内与校外、书本与网络、学习与实践等相结合的多维度、立体
化的语言学习环境。

3. 3课堂教学结构立体化
贝塔朗菲认为任何系统都具有结构性 ;有序的结构才能使系统
趋于稳定。我们参照 W illis ( 1996)的前期任务———执行任务———注
重语言形式这一任务模式 ,建构了适用于网络环境、以策略训练为主
导、融“视”、“听”、“说”于一体的立体化课堂教学模式。

“英语视听说”立体化教学模式图

　　在该模式的立体化教学过程中 ,前期任务为准备过程 ,自主与合
作学习是任务的主体 ,后期任务为检测阶段。任务描述是为了方便
学生对自主和合作学习过程进行合理的自我规划和自我控制 ;热身
讨论是可选环节 ,如果自主学习内容的主题是学生较为熟悉的话题 ,

则可通过此环节来帮助学生对学习内容进行有效预测和深刻理解 ;

学习指导是教师主导作用的体现 ,主要目的是为了进行策略引导和
示范 ,是学生在实践中反复强化运用所学策略的过程 ;自主与合作学
习环节是学生在教师策略训练的基础上结合自己的学习规划和学习
任务进一步强化与加深的过程 ,学生利用计算机、因特网和我们自主
开发的备课工具 ,进行以多媒体信息的获取、分析、加工和应用为主
要内容的教学设计实践 ,旨在实践教学中培养实践能力和创新能力 ;

总结讨论以师生单向交往、师生双向交往、生生交往等形式进行 ,是
视听说任务必不可少的口语表达策略训练环节 ,同时也是任务完成
质量的检测阶段 ,教师反馈及后继任务的选择在很大程度上取决于
总结讨论的结果 (邓杰 邓颖玲 , 2007: 48)。在后继任务部分 ,本课程
建立了在线测试和在线作业两个系统 ,学生可以随时进入系统进行
测试和答题 ,并提交老师批改 ,批改的信息可以再次反馈给学生。这
样 ,该课程的师生可采取 e2learning和 e2teaching的方式 ,通过 e2mail

进行打破时空的立体化交流。
3. 4立体化教材的使用
外语立体化教学法主张教材的编写应从教学主体、客体和环境
因素及其相互关系出发 ,突出立体化的特色 ,使教材全面化和多样
化。2001年 8月 28日 ,教育部在其下发的《关于加强高等学校本科
教学工作提高教学质量的若干意见》中也指出 ,一本平面纸质教材和
一张 CA I课件光盘的模式已经无法满足和适应当前我国高校创新人
才培养的需要 ;我国高等教育应该运用现代教育技术 ,把各种相互作
用、相互联系的媒体和资源有机地整合 ,形成“立体化教材”。
根据国家精品课程的建设理念和教学大纲的培养目标 ,湖南师
范大学外国语学院的“英语视听说”课程以立体化教学理论为指导 ,

建构起“视”、“听”、“说”三位一体的教学内容体系。我们博采众长 ,

以国家级重点教材《英语听力教程 》为蓝本 ,吸收了传统经典教材
L isten to This中的《初级听力》和《中级听力》的部分 (下转第 31页 )
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外语教学从“以教师为本”转向“以学生为本”、从“灌输式、填鸭式”
转向“启发式、研究式”教学、从“语言知识”的传授转向“语言应用能
力”的培养。多媒体网络环境下大学英语综合课程研究性课堂教学
模式的构建与实施 ,不仅得到了学生们的积极配合和广泛赞誉 ,而且
收到了预期的教学效果 ,这一教学探索活动完全符合 21世纪培养具
有专业素养的国际型创新人才的教育理念 ,对我国大学英语教学改
革有着较好的启示和借鉴作用。
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(上接第 27页 )听力训练内容 ,引入国际著名教材《剑桥国际英语》
的视听材料。在对这些材料进行有机整合和批判接收的基础上 ,我
们围绕本课程的教学理念 ,开发了有大型后台数据库支持、具有高度
开放性和可扩充性的多媒体资源库 ,不断补充大量具有时代特色的、
鲜活的高质量音频、视频素材、学习策略训练项目和信息技术实践活
动 ,开发了《英语视听说》立体化教材。我们根据学生的实际和个体
差异制定了高、中、低三层次的教学目标以及相应的教学要求和教学
内容。低级教学目标要求学生基本达到教学大纲的要求 ,以学习知
识为重点。中层次教学目标要求全面完成大纲的要求 ,以运用知识
的能力为重点。高层次教学目标从解决少数同学“吃不饱”的问题出
发 ,要求熟练掌握略超大纲的言语运用能力 ,以复用、活用操练为重
点。不同层次的学生在老师的指导下可按自己的目标和要求选择和
处理教材 ,针对自己的实际水平选择语速、时长、词汇等难易度和背
景知识的复杂程度相当的语言输入材料进行听力训练。如语言输入
材料的难度相对较大 ,则可通过背景解说、示范训练、脚本同步、甚至
脚本阅读等软件功能降低任务的难度 ;相反 ,如果学生感觉语言输入
材料相对较为容易 ,则可以提高任务目标 ,通过较高的口、笔头总结
汇报、听力拓展训练等来提升任务难度 ,或直接进入高一层次的听力
训练。这种授课方式和教学内容打破了传统的照本宣科式讲授 ,教
师和学生可根据自身的需要选择和使用教材 ,不必千方百计地去适
应某一特定的、以单一理论为指导的教材 ,充分体现了教学内容的层
次性、教学资源的丰富性、多样性、开放性和可扩充性。

4.结语
网络环境下的英语立体化教学模式绝不是一种单纯的形式 ,它

要求教师具有前瞻性的教育理念 ,较强的业务功底和坚持不懈、执着
追求的精神 ,这种模式还有待于我们在精品课程建设中进一步探索、
实践和论证。将立体化教学模式引入现代英语教学实践 ,是新一轮
基础教育英语课程改革的大势所趋。它可以充分发挥教师的引导、
协助和监管作用 ,突出学生的学习主体角色。这既便于学生理解、掌
握知识 ,提高专业技能 ,更能够因材施教 ,使学生在自主学习过程中
有效地进行自我计划、自我检测和自我调整 ,提高终身学习能力和创
新能力。
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